
【個人情報の取り扱いについて】 

 

 １．個人情報の取得と利用の目的  

当社は、あらかじめ個人情報の利用目的を明示しその範囲内で利用致します。利用目的の範囲

を超えて個人情報を利用する必要が生じた場合は、ご本人への連絡と同意を頂いた上で利用致

します。  

尚、当社の個人情報の利用目的につきましては以下の通りです。  

商品・サービスのご購入の確認や、請求、支払いとその確認をするため  

商品・サービス・カタログ・催し物のご案内の送付のため  

商品に関するお問い合わせ・ご相談対応のため  

サービス提供時のご本人確認のため  

 

２．個人情報提供の任意性  

当社に提供いただく個人情報は、任意によるものです。  

当社が必要とした個人情報を提供いただけない場合は、個人情報の取得と利用の目的で記載す

るサービスの提供が受けられない場合があります。  

 

３．個人情報の提供  

当社は、次の場合を除き、個人情報を第三者に開示又は提供いたしません。  

・法令に基づく場合  

・人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困

難であるとき  

・公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、本人の

同意を得ることが困難であるとき  

・国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行すること

に対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事務の遂行に支

障を及ぼすおそれがあるとき  

 

４．個人情報の委託  

当社は、ご提供いただいた個人情報を利用目的の範囲内で第三者に委託する場合があります。  

委託する第三者は、個人情報の安全管理水準を満たしていることを確認した上で選定し、契約な

どにより適切な監督を行います。  

 

５．個人情報の利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加、削除、利用の停止、消去又は第三者

への提供の停止  



当社にご提供いただいた個人情報の利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加、削除、利用の

停止、消去又は第三者への提供の停止（以下、「開示等」という）を希望される場合は、以下の手

続きによりご請求ください。  

 

■請求できる方  

請求ができるのは、ご本人、法定代理人又は本人が委託した代理人となります。  

ご本人であることについて、当社が保有する個人情報との照合等、必要な確認を致しますのでご

了承ください。  

法定および任意代理人の場合は、公的証明書のコピー、委任状等にて必要な確認を致します。  

 

■請求に必要な文書  

請求には、請求の為の文書（A）と、請求者が本人又は法定代理人又は本人が委託した代理人で

あることの確認に必要な文書（B）とが必要になります。請求の為の文書(A)はPDFファイルになっ

ています。プライバシーポリシーのページよりダウンロードし、印刷してご記入下さい。  

※なお、本籍地に関する情報は黒く塗りつぶしてください。  

 

【請求者が本人の場合】  

請求の様式（A）  

・個人情報の開示請求書又は個人情報の訂正・利用停止・消去等請求書  

本人確認に必要な文書（B）  

・本人の運転免許証のコピー  

健康保険証のコピー  

パスポートのコピー  

外国人登録証明書のコピー  

のいずれか一点  

 

【請求者が法定代理人の場合】  

請求の様式（A）  

・個人情報の開示請求書又は個人情報の訂正・利用停止・消去等請求書  

本人確認に必要な文書（B）  

・本人と代理人の  

運転免許証のコピー  

健康保険証のコピー  

パスポートのコピー  

外国人登録証明書のコピー  

のいずれか一点  



・本人と代理人との続柄の証明できる住民票その他法定代理人であることを証明するもの  

 

【請求者が本人の依頼を受けた代理人の場合】  

請求の様式（A）  

・個人情報の開示請求書又は個人情報の訂正・利用停止・消去等請求書  

本人確認に必要な文書（B）  

・本人と代理人の  

運転免許証のコピー  

健康保険証のコピー  

パスポートのコピー  

外国人登録証明書のコピー  

のいずれか一点  

・本人の印鑑証明書（交付日より３ヶ月以内のもの）付きの委任状  

 

■受付方法  

本人確認を確実にするために郵送でのみ受付けます。  

上記（A）、（B）の文書を  

〒225-0002 神奈川県横浜市青葉区美しが丘2-19-5-3F 

株式会社グランドアドレス デザインオフィス  

までお送り下さい。  

 

■手数料  

無料(郵送の送料は自己負担いただきます)  

 

■請求に対応できない場合  

・請求書類に記載不備、記載漏れ等がある場合  

・ご本人の確認ができない場合  

・代理人による申請に際して、代理権の確認ができない場合  

・請求の対象が「開示対象個人情報」に該当しない場合  

・法令に定めがある等の理由により、ご請求に対応できない場合  

・当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合  

 

６．G o og l e アナリティクスの使 用 について  

当サイトでは、より良いサービスの提供、またユーザビリティの向上のため、Google アナリティクス

を使用し、当サイトの利用状況などのデータ収集及び解析を行っております。その際、「Cookie」を



通じて、Google がお客様の IP アドレスなどの情報を収集する場合がありますが、「Cookie」で収

集される情報は個人を特定できるものではありません。 収集されたデータは Google のプライバ

シーポリシーにおいて管理されます。 なお、当サイトのご利用をもって、上述の方法・目的におい

て Google 及び当サイトが行うデータ処理に関し、お客様にご承諾いただいたものとみなします。 

G o o g l e のプライバシーポリシー  

http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/ 

http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/partners/ 

 

７．下記の取り扱いに同意します。 

当サイトでは広告の効果測定のため、第三者の運営するツールから当サイトに訪れる前にクリッ

クされている広告の情報（クリック日や広告掲載サイトなど）を取得し、ご注文の情報と照合する場

合がございます。 

 
８．個人情報についてのお問い合わせ  

開示等、苦情・ご相談のお問い合わせは、以下までお願い致します。  

〒225-0002 神奈川県横浜市青葉区美しが丘2-19-5-3F  

株式会社グランドアドレス デザインオフィス  

TEL：044-872-8961  e-mail：info@grand-address.com 

http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/partners/
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